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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
Dog Care&Help Schnyder 
1.  
Dog-Care&Help Schnyder, Yasemin Schnyder, übernimmt nach Absprache mit dem 
Hundebesitzer*, die im Vertragsformular bestimmten Dienstleitungen. Die 
Vertragsdauer ist auf den dort angegebenen Zeitraum befristet. Beide Vertragsparteien 
haben das Recht, auf vorzeitige ausserordentliche Kündigung. 
 
2. 
Die Leistungserbringung findet ausschliesslich bei dem Hundebesitzer* zu den im 
Anmeldeformular festgelegten Zeiten und Kosten statt. 
 
3. 
Der Hundebesitzer* versichert, dass es mit dem zu betreuenden Hund(en) bisher zu 
keinerlei Vorfällen gekommen ist. Für die Hunde besteht eine gültige Haftpflicht-
versicherung. 
 
4. 
Sollte ein Hund im Betreuungszeitraum erkranken, oder sich verletzen, wird der 
Tierbesitzer* unverzüglich informiert. Sollte der Besitzer* nicht erreichbar sein, wird 
primär der betreuende Tierarzt* eingeschaltet. 
Sollte dieser nicht erreichbar sein, behält sich Dog-Care&Help Schnyder vor, einen 
anderen Tierarzt* oder Klinik aufzusuchen. 
Ebenso behält Dog-Care&Help Schnyder sich vor, in akuten Notfällen die Entscheidung 
ohne das informieren des Besitzers* zu treffen. 
Die hierbei anfallenden Kosten sind vom Hundebesitzer* zu tragen. 
Eine Haftung für Schäden am Hund, wird ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht 
durch grob fahrlässiges Verhalten von Dog-Care&Help Schnyder verursacht wurde. 
 
5. 
Sollten während der Leistungserbringung grob schuldhaft verursachte Schäden 
entstehen, so haftet Dog-Care&Help Schnyder mit einer bestehenden 
Betriebshaftpflichtversicherung. 

 
6. 
Dog-Care&Help Schnyder übernimmt keine Kosten, die durch Entlaufen, Krankheit, 
Verletzung oder Tod des Hundes entstehen, es sei denn, es liegt eine Verletzung der 
Aufsichtspflicht vor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.  
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Chronische Krankheiten sind Dog-Care&Help Schnyder mitzuteilen. 
Eine Haftung für weitergehende Gesundheitsschäden auf Grund einer zuvor nicht 
genannten Erkrankung wird ausgeschlossen. 
Der Hundebesitzer* ist ebenso dazu verpflichtet das Dog-Care&Help Schnyder über 
Verhaltensauffälligkeiten, Aggressivität, Ängstlichkeit oder Stresslevel, vor Betreuung zu 
informieren. 
 
8. 
Der Hundebesitzer* versichert, dass sein Hund keinerlei Parasiten oder ansteckende 
Krankheiten hat. 
 
9. 
Die Preise für die Betreuung richten sich nach der aktuellen Preisliste, sofern keine 
besonderen Vereinbarungen im Vertragsformular getroffen wurden. 
Die Vergütung ist in Bar oder Twint zu bezahlen. 
Bei monatlichen Betreuungskunden kann der Betrag auch per Ende Monat auf ein Konto 
überwiesen werden. 
Dog-Care&Help Schnyder steht es frei, einen Vorschuss von 50% des Gesamtbetrages, 
vom Hundebesitzer* zu erheben. 
Endet ein Auftrag vorzeitig durch fristlose Kündigung des Auftraggebers*, so ist der 
ursprünglich vereinbarte Gesamtbetrag zu entrichten.  
 
10. 
Mit der Aufnahme der ausgefüllten Kontaktdaten via Anmeldeformular durch Dog-
Care&Help Schnyder willigt der Hundebesitzer* der Aufnahme in die Kundenkartei 
ein. 
Diese Daten sind erforderlich und Dog-Care&Help Schnyder verpflichtet sich diese 
vertraulich zu behandeln. 
 
11. 
Der Hundebesitzer* stimmt Dog-Care&Help Schnyder zu, Fotos des Hundes machen zu 
dürfen und auf sozialen Netzwerken und in Schulungen zu teilen. 
Dog-Care&Help Schnyder verpflichtet sich, einen professionellen Umgang mit diesen 
zu hegen und nicht an Dritte weiterzugeben oder sich daran zu bereichern. 
 
12. 
Dog-Care&Help Schnyder verpflichtet sich, über Alles durch die Tätigkeit 
Bekanntgewordenes, auch nach beenden des Vertrages, mit der Schweigepflicht 
einzuhalten. 
Wir halten uns an die Kantonalen Hundeverordnungen des Kanton Glarus, somit auch an 
die Maulkorbpflicht, wenn es sich um einen Listenhund handelt. 
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13. 
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages, einschliesslich der Regelung, ganz oder 
teilweise unwirksam sein oder sollte der Vertrag eine Regelungslücke enthalten, bleibt 
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen oder Teile einer solchen unberührt. 
Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten die jeweiligen 
gesetzlichen Regeln in Kraft. 
 
14. 
Mit der Unterzeichnung des Vertragsformulars bestätigt der Tierbesitzer*, die 
vorliegende AGB erhalten und zur Kenntnis genommen zu haben und zu akzeptieren. 
Die aktuellen allgemeinen Geschäftsbedingungen können jederzeit von Dog-Care&Help 
Schnyder angepasst und geändert werden. 
 
15. 
Sollte ein Hund/Tier nach vertraglich geltenden Bestimmungen nicht abgeholt werden 
und Dog-Care&Help Schnyder versucht innert 4 Wochen den Besitzer intensiv zu 
finden, wird der Hund nach dieser Frist weitervermittelt. 
 
16.  
Da bei uns auch Intakte Rüden in Obhut sind, übernehmen wir keine Haftung für 
allfällige Läufigkeit-Stadien der Hündinnen. Sollte bei einer scheinbar nicht 
vorhandenen Läufigkeit trotzdem etwas passieren, liegt die Verantwortung beim 
Hundehalter* der Hündin.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


